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FAQ del 2/09/2020  
 
 

 PROCEDURA APERTA IN AMBITO EUROPEO 
 

(Ai sensi dell’art. 216, c. 9, D.Lgs. n. 50/2016 e s.m. e i.; dell’art. 36, c. 2, lett. b), D.Lgs. n. 50/2016) 
 
 

OGGETTO 
Rilevazione ed acquisizione dati per lo svolgimento 
in Italia del Round 10 dell’indagine campionaria 
“European Social Survey – ESS” 

CIG (Codice identificazione gara) 83198193D5 

 
  

 
DOMANDA 1) 
 
Per la comprova dei requisiti i documenti dovranno essere caricati nel sistema AVCPASS sin da 
ora o successivamente a seguito di richiesta dell'amministrazione appaltante. 
 
RISPOSTA: 
 
 E’ facoltà e non obbligo dell’Operatore economico, caricare sul sistema AVCPASS la 
documentazione a verifica dei requisiti richiesti dal Disciplinare di gara. La documentazione verrà 
comunque richiesta in fase di aggiudicazione al primo in graduatoria.  
 
DOMANDA 2) 
 
Si chiede conferma che il contributo di gara non va prodotto; l’art. 6 del disciplinare riporta di 
non allegarlo, mentre l’art. 10 si. 
 
RISPOSTA: 
 
Si conferma che il contributo non è dovuto a seguito del D.L. n. 34 del 19.5.2020 art. 65 recante 
“Misure urgenti in materia di salute, sostegno al lavoro e all'economia, nonché di politiche sociali 
connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19” il quale ha disposto che le stazioni 
appaltanti e gli operatori economici, per tutte le procedure di gara avviate dalla data di entrata 
in vigore del suddetto decreto e fino al 31.12.2020, sono esonerati dal versamento dei contributi 
di cui all’art. 1, comma 65, della legge   23   dicembre   2005, n.   266 all’Autorità nazionale 
anticorruzione.  
 
 
DOMANDA 3) 
 
Rispetto al requisito di capacità tecnica e professionale (art.4.3 lett. c) del disciplinare) si chiede 
conferma quale sia il periodo da considerare: il disciplinare riporta “3 anni antecedenti la data di 
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pubblicazione del bando di gara” mentre il capitolato all’art. 13 riporta “5 anni antecedenti la 
data di pubblicazione del bando di gara”. 
 
RISPOSTA: 
 
Il periodo da considerare, rispetto al possesso del requisito di capacità tecnica e professionale è 
quello riportato nel Disciplinare di gara e cioè 3 anni antecedenti la data di pubblicazione del 
bando di gara. 
 
 
DOMANDA 4) 
 
Nel capitolato tecnico (par.14 - Criteri di aggiudicazione), nella sezione 1. Qualità della proposta 
di realizzazione dei servizi, sono inclusi tre criteri di natura quantitativa: "numero minimo di 
interviste complete proposto", "tasso di risposta minimo proposto" e "numero di contatti 
garantito per ogni individuo nel campione".  
È possibile sapere come vengano attribuiti i 4 punti assegnati a ciascuno di questi due criteri e 
quanti punti vengano assegnati ad una proposta che garantisca il livello richiesto dal capitolato 
(2.600 interviste completate, 50% di tasso di risposta e 5 contatti per nominativo)? 
 
 
RISPOSTA:    
 
I punteggi relativi ai criteri menzionati saranno attribuiti dalla Commissione giudicatrice delle 
offerte pervenute, nell'esercizio del proprio potere discrezionale di valutazione e sulla base di 
un approccio comparativo tra le offerte. I criteri di valutazione non prevedono una sub-
articolazione prestabilita dei punteggi complessivi per ciascun criterio. 
 
 
DOMANDA 5) 
 
Il capitolato nella sezione 5.5 prevede esclusivamente attività di formazione frontale (in 
presenza).  
Si chiede se, in ragione della situazione emergenziale, sia possibile prevedere anche attività di 
formazione a distanza. 
 
RISPOSTA:  
 
Il capitolato tecnico pubblicato prevede che la formazione degli intervistatori avvenga in 
presenza. Allo stato, dunque, ogni offerta tecnica deve attestarsi su tale modalità di erogazione 
della formazione. Eventuali diverse modalità di erogazione della formazione potranno essere 
debitamente valutate ed autorizzate dalla stazione appaltante, su richiesta dell'aggiudicatario, 
solo laddove, al momento dell'esecuzione della prestazione in questione sussistano impedimenti 
oggettivi ed assoluti all'erogazione in presenza. 
 
DOMANDA 6)  
 
Il disciplinare al punto 4.3 Requisiti di partecipazione lett. b) indica “…possesso di un fatturato 
globale degli ultimi tre esercizi finanziari chiusi ed approvati alla data di pubblicazione del bando 
riferito agli ultimi tre esercizi finanziari chiusi, non inferiore a € 700.000,00 IVA esclusa. 
 
Si chiede conferma che nel calcolo del triennio si può indicare il fatturato relativo all’anno 2019 
anche se il bilancio è stato approvato dopo la data di pubblicazione del bando del 15/6/2020. 
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RISPOSTA: 
 
 I bilanci devono essere approvati alla data di pubblicazione del bando di gara 
 
 
 
DOMANDA 7)  
 
Si chiede se è possibile avere i modelli delle dichiarazioni in formato editabile. 
 
RISPOSTA: 
  
I modelli da utilizzare sono esclusivamente quelli pubblicati sul sito.  
 
DOMANDA 8) 
 
In merito al procedimento di gara in oggetto, ed in particolare con riferimento a quanto indicato 
a pagina 9 del Capitolato Tecnico, ci chiediamo se sia effettivamente indispensabile l’utilizzo di 
due diversi device nel caso l’intervistatore fosse costretto, dal ripresentarsi della pandemia, a 
condurre anche soltanto parte delle interviste via video-conferenza 
Attualmente, l’utilizzo dei principali strumenti di video-conferenza, infatti, permette la gestione 
della conversazione con il rispondente e, contemporaneamente, la condivisione dello schermo, 
e dunque la possibilità di mostrare all’intervistato i cartellini, che potranno essere direttamente 
caricati nello script dell’intervista, oppure semplicemente a disposizione dell’intervistatore come 
file salvati sul proprio laptop 
 
RISPOSTA: 
 
Si precisa che l’utilizzo di due diversi device è un requisito richiesto dal Consorzio europeo ESS 
ERIC. 
 


